
Besoin d’aide ?

Les conseillers France services vous accueillent, vous 
orientent et vous accompagnent pour vos démarches 
au quotidien sur les sites internet des partenaires.

ACCÈS AU DROIT
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France services vous permet d’accéder  
facilement aux services publics :

+ + Accueil 

information 
et orientation vers le 

bon interlocuteur

 Accompagnement 

dans vos démarches 
administratives sur 

les sites internet des 
partenaires

 Mise à disposition 

d’outils informatiques 
et aide à leur utilisation 

avec un médiateur        
numérique

France
Titres*

▶ création du compte
▶ pré-demandes de
CNI, passeport
▶ permis de conduire :
demande de permis, 
solde de point,
de numéro NEPH
▶ cartes grises : changer 
d’adresse, de titulaire

France
Travail*

▶ création de compte
▶ inscription, prise du 
    1er rendez-vous
▶ actualisation
▶ déclarer un changement 
de situation

Assurance
Maladie*

▶ création du compte 
Ameli
▶ demande d’ouverture de 
droit
▶ demande de carte vitale, 
complémentaire santé 
solidaire (CSS), pension 
d’invalidité
▶ télécharger une
attestation de droit
▶ déclarer un changement 
de situation

Allocations
Familiales*

▶ création du compte
▶ aide à la compréhension 
des prestations CAF
▶ demande de prime
d’activité, RSA, APL
▶ déclaration trimestrielle 
et annuelle, changement 
de situation

Assurance
Retraite*

▶ création du compte 
▶ demande de retraite, 
de pension de reversion, 
de prestations sociales
▶ simulation en ligne des 
dates et montants de 
retraite
▶ mettre à jour la
carrière et ajouter les 
enfants

France
Rénov’*

▶ création du compte
▶ prise de rendez-vous 
avec un conseiller France 
Rénov’
▶ ajout de justificatifs sur 
le site

Les conseillers France services vous accompagnent pour effectuer 
vos démarches suivantes :



Contactez
France services
Proche de chez vous !
(coordonnées & contacts au dos )

Finances
Publiques*

▶ création du compte
▶ déclaration de revenus 
simplifiée
▶ téléchargement des 
documents fiscaux
▶ modification du taux
de prélèvement ou
de situation personnelle

La Poste*

▶ création du compte 
▶ création d’une adresse
e-mail La Poste

Mutualité
Sociale Agricole*

▶ création du compte
▶ dépôt de documents
▶ déclaration trimes-
trielle
▶ demande de retraite

Urssaf*

▶ création des comptes 
CESU, Pajemploi, 
auto-entrepreneurs
▶ téléchargement et 
impression des bulletins 
de salaire et diverses 
attestations
▶ déclaration de son 
chiffre d’affaire

Point-justice*

▶ orientation, information
▶ demande d’aide juridique 
en ligne
▶ prise de rendez-vous 
avec les permanences
juridiques gratuites: 
avocats, conciliateurs de 
justice, conseillers juri-
diques pour les victimes de 
violences...

Les partenaires vous reçoivent aussi sur rendez-vous lors de 
permanences pour vous accompagner dans votre quotidien. 
Pour consulter la liste des partenaires, scannez le QR  Code 
(ci-dessous)

Chèque
Énergie*

▶ création du compte
▶ utilisation du simula-
teur d’éligibilité et du 
chèque énergie
▶ accompagnement des 
bénéficiaires dans leurs 
démarches

*contact avec un référent en cas de situation complexe



France services
Coulommiers

France services
Crécy-la-Chapelle

France services
La Ferté-sous-Jouarre

22 Rue du Palais de Justice
77120 Coulommiers
01 64 65 88 60
fscoulommiers@coulommierspaysdebrie.fr

3 Rue de la Chapelle
77580 Crécy-la-Chapelle
01 64 63 75 39
fscrecy@coulommierspaysdebrie.fr

17 rue de Reuil
77260 La Ferté-sous-Jouarre
01 60 22 19 19
fslaferte@coulommierspaysdebrie.fr

Accueil du public
Du lundi au jeudi :
De 9h à 12h30 et de 14h à 17h
Vendredi : De 9h à 12h30
Un samedi par mois : De 9h à 12h30
Consulter le calendrier sur : 
www.coulommierspaysdebrie.fr

Bus lignes 2401, 2402, 2411, 2457, 
2458, 2459, 2460, 2463, 2464, 2465, 
2466 et 7701

Bus lignes 2412, 2413, 2414, 2416, 
2470 et 2475 

Bus lignes 2420 et 2482

France services
proche de chez vous !

Trois structures ont été
labellisées par l ’État début
2021, à l ’ initiative de la 
communauté d’agglomération.
Les agents France services 
vous y accueillent pour 
vous accompagner dans vos
démarches administratives 
et numériques au quotidien.


