
 

 
 

 

 

Questionnaire Apidaé 
Création de votre fiche 

 

Nom de votre établissement : 

Identification (public) 

Moyens de communication (public) Coordonnées Précisions 

Téléphone 07 45 05 64 21 Horaires d’ouverture  

Mél contact@les2cartes.fr  

Site web (URL) https://www.les-2-cartes-restaurant-clermont-
ferrand.fr/ 

 

Page facebook https://www.facebook.com/p/Les-2-Cartes-
61565378761550/ 

 

Tripadvisor   

TikTok   

Instagram Les 2 Cartes (@les2cartes) • Photos et vidéos 
Instagram 

 

Autre   

   

 

Adresse: 31, rue Anatole France 63000 Clermont-Ferrand 

 

 

 

Entité de gestion: 

 

 

Contacts (non-public) 

Civilité Nom Prénom Fonction Mail Téléphone 

M. GLESSOUGBE Maxime Responsable Maxime.glessougbe@les2cartes.f
r 

0658447797 

      

      

Présentation 

Descriptif court : (OBLIGATOIRE, 255 caractères maximum, texte d’accroche permettant de comprendre la nature de votre 

prestation. Ne doit pas contenir d’informations traitées ailleurs dans ce questionnaire telles que horaires, tarifs, …) 

 
Les 2 Cartes est un restaurant qui propose 2 spécialités : Spécialités africaines et traditionnelles françaises et auvergnates. 
Cadre soigné, cosy et accueillant ! nous organisons également un Brunch, un dimanche par mois ainsi que des soirées spectacle. 
Nous louons ou privatisons tout ou une partie du restaurant selon la taille du groupe. 
Nous disposons d’un écran mobile pour tout type de projection. 
 

 

Descriptif détaillé : (OBLIGATOIRE, nombre de caractères illimité, descriptif détaillé et complémentaire du descriptif court mais 

non redondant. Rédactionnel mettant en valeur votre structure et ce qui la rend attractive.) 

https://www.instagram.com/les2cartes?igsh=MTFpc3ZxMXc0aWd5YQ%3D%3D&utm_source=qr
https://www.instagram.com/les2cartes?igsh=MTFpc3ZxMXc0aWd5YQ%3D%3D&utm_source=qr


 
 
 
 
 
 

Nom du Chef :  GLESSOUGBE MAXIME 

 

Catégories: 

[ ] Bouchon 
[ ] Brasserie 
[ ] Cafétéria 
[ ] Crêperie 
[ ] Grill / Rôtisserie 

 

[ ] Pizzeria 
[] Restaurant bistronomique 
[ ] Restaurant dansant 
[ ] Restaurant d'application 
[x] Restaurant de spécialités 
étrangères 

 

[ ] Restaurant gastronomique 
[ ] Restaurant spectacle 
[x] Restaurant traditionnel 
[ ] Restauration rapide 

 

 

Classements guides: 

[ ] Gault & Millau 
[ ] 1 toque 
[ ] 2 toques 
[ ] 3 toques 
[ ] Le petit futé 

 

[ ] Le Routard Hôtels et Restos de 
France 
[ ] Le Routard Tables et Chambres à la 
campagne 
[ ] Michelin 
[ ] 1 étoile 
[ ] 2 étoiles 

 

[ ] 3 étoiles 
[ ] Bib gourmand 
[ ] Pudlowski 
[ ] Restaurateurs de France 
[ ] Autre (précisez) :  

 

 

Spécialités culinaires: 

[ ] Propose des plats "fait maison" 
[ ] Plats sans gluten 
[ ] Plats sans lactose 
[ ] Cuisine bio 
[ ] Cuisine végétarienne 
[ ] Cuisine végétalienne 
[x ] Cuisine africaine 
[ ] Cuisine asiatique 

 

[ ] Cuisine créole 
[ ] Cuisine Europe de l'Est 
[ ] Cuisine Europe du Nord 
[ ] Cuisine indienne 
[ ] Cuisine méditerranéenne 
[ ] Cuisine mexicaine 
[ ] Cuisine orientale 
[ ] Cuisine nord-américaine 

 

[ ] Cuisine sud-américaine 
[x ] Poisson 
[ ] Spécialités fromagères 
[x ] Cuisine auvergnate 
[ ] Cuisine Provençale 
[ ] Cuisine gastronomique 
[ ] Spécial viande 
[x ] Autre (précisez) : Françaises 

 

 

Chaînes, labels, réseaux: 

[ ] Accueil Paysan 
[ ] Association des maîtres cuisiniers 
de France 
[ ] Bistrot de Pays® 
[ ] Chaîne des rôtisseurs 
[ ] Les Collectionneurs 
[ ] Les toques d'Auvergne 

 

[ ] Maîtres restaurateurs 
[ ] Relais et Châteaux 
[ ] Restaurant de qualité 
[ ] Auberges de village 
[ ] Logis 
[ ] Restaurant gourmand 
[ ] Restaurant de terroir 

 

[ ] Restaurant Savoureux 
[ ] Table distinguée 
[ ] 1 cocotte 
[ ] 2 cocottes 
[ ] 3 cocottes 
[ ] 4 cocottes 
[ ] Autre (précisez) :  

 

Prestations 

Équipements: 

Bornes de recharge électriques 
[ ] Bornes de recharge pour véhicules 
électriques 
   [ ] Borne de recharge pour 2 roues 
électriques 
Equipements de loisirs 
   [ ] Aire de jeux 
   [ ] Bar 
   [ ] Salle d'animation 
   [ ] Salle de jeux 
   [ ] Salle de réception 

 

Equipements de loisirs sportifs 
   [ ] Boulodrome / Terrain de 
pétanque / Terrain de boule de fort 
Equipements intérieurs 
   [ ] Ascenseur 
   [ ] Chaise bébé 
   [ ] Cheminée 
   [ ] Climatisation 
   [ ] Vestiaire 
Extérieurs 

 

   [ ] Parc 
[ ] Terrasse 
[ ] Jardin 
Local à usage spécifique 
   [ ] Abris pour vélo ou VTT 
Stationnement 
      [ ] Parking privé 
      [ ] Parking autocar 
      [ ] Garage privé 

 

 

Services: 

Aide au client / pratique    [x] Location de salles       [x] Restauration enfants 



[ ] Accès Internet Wifi 
   [ ] Cyber espace / bornes accès 
Internet 
Aide au client / transport 
   [ ] Accès autocar 
Location / Prêt 

 

Restauration 
      [ ] Banquet 
      [x] Brunch 
      [ ] Plats à emporter/Plats cuisinés 

 

      [ ] Restauration rapide 
      [ ] Restauration self service 
      [ ] Salon de thé / Coffee shop 
      [x] Traiteur 

 

 

Reçoit les groupes, jusqu’à :           personnes. 

 

Langues parlées: 

[x] Français [x] Anglais [ ] Allemand 

[ ] Néerlandais [x] Espagnol [ ] Italien 

[ ] Portugais [ ] Japonais [ ] Russe 

[ ] Arabe [ ] Langue des signes française [ ] Autre :  

 

 

Animaux acceptés : Oui / Non (NON) 

 

Marque Tourisme et Handicap: 

[ ] Marque Tourisme et Handicap - 
déficience auditive 
[ ] Marque Tourisme et Handicap - 
déficience mentale 

 

[ ] Marque Tourisme et Handicap - 
déficience motrice 
[ ] Marque Tourisme et Handicap - 
déficience visuelle 

 

 

 

Tourisme adapté: 

Critères d'accessibilité pour 
déficience motrice 
   [] Accessible en fauteuil roulant en 
autonomie 
   [x] Accessible en fauteuil roulant 
avec aide 
   [x] Place réservée PMR 
   [x] Possibilité de déposer quelqu’un 
devant le site 
   [x] Rampe d'accès 
   [ ] Revêtement dur 
   [ ] Cheminement de plain-pied 
   [ ] Ascenseur aux normes 
   [ ] Zone de circulation dégagée 
   [ ] Mobilier/Comptoir d'accueil 
adapté aux personnes en fauteuil 
roulant 
   [x] Entrée accessible 
   [x] Table accessible 
   [x] WC + barre d'appui + espace de 
circulation 
   [ ] Matériel à disposition 

 

   [x] Site, bâtiment totalement 
accessible 
Critères d'accessibilité pour déficience 
auditive 
   [ ] Prestations adaptées pour 
déficience auditive 
   [x] Alarme visuelle avec flash 
lumineux 
   [ ] Boucle magnétique disponible à 
l’accueil 
   [ ] Possibilité de communiquer en 
Langue des Signes Française 
Critères d'accessibilité pour déficience 
mentale 
   [ ] Prestations adaptées pour 
déficience mentale 
   [ ] Documentation en Français Facile 
   [x] Présence de pictogrammes et/ou 
de visuels simplifiés de signalétique 
adaptée (textes/images) 

 

Critères d'accessibilité pour 
déficience visuelle 
   [ ] Prestations adaptées pour 
déficience visuelle 
   [ ] Prestation accessible en 
autonomie complète pour une 
personne non-voyante 
   [x] Prestation accessible avec aide 
pour une personne non-voyante 
   [ ] Documentation disponible en 
braille et/ou en gros caractères 
   [ ] Présentation du lieu accessible 
aux personnes déficientes visuelles à 
l'accueil 
   [ ] Cheminement sans obstacles à 
l'intérieur 
   [x] Eclairage non éblouissant sur 
l'ensemble du site 
   [ ] Cheminements extérieurs 
repérables (contraste/relief) depuis la 
place de parking PMR jusqu'à l'entrée 
accessible 
[ ] Non accessible en fauteuil roulant 
[ ] Personnel d’accueil sensibilisé à 
l’accueil des personnes en situation 
de handicap 

 

 

Ouverture 

Ouvert toute l'année : Oui / Non 

 

Date de début Date de fin Jour et horaires d’ouverture Jours de fermeture 

    



 

Jours fériés de fermeture :  

Tarifs 

Libellé tarifaire Minimum (€) Maximum (€) 

A la carte 10€ 30€ 

Menu adulte 20€ 30€ 

Plat du jour 15€  

Menu du jour 18€ 20€ 

Menu enfant 11€  

Menu dégustation   

Menu groupes   

 

Modes de paiement: 

[] American Express 
[x] Apple Pay 
[] Bons CAF 
[x] Carte bancaire/crédit 
[x] Carte Ticket Restaurant 
[x] Carte JCB 
[x] Chèque 
[] Chèque Culture 
[] Chèque de voyage 

 

[] Chéquier Jeunes 
[] Chèque-Vacances Classic 
[] Chèque-Vacances Connect 
[] Chorus Pro 
[] Devise étrangère 
[] Diners Club 
[x] Espèces 
[x] Monnaie locale 

 

[] Paiement en ligne 
[x] Paiement sans contact 
[] Pass’Région 
[] Paypal 
[x] Titre Restaurant 
[] Twint 
[] Union Pay 
[x] Virement 

 

Multimédias 

Nous vous remercions de nous transmettre tout type de multimédia, libre de droits (photo numérique 10 Mo max, lien url 

d’hébergement d’une vidéo, dépliant au format PDF 10 Mo max) de préférence par mail ou smash : https://fromsmash.com/ 

(alternative française à We Transfer). 

 

Capacités 

Description salles : 

 
Capacités de 38 places assises réparties en 2 salles de 12 et 24 places 
 

 

Nombre de salles : 2 

Nombre maximum de couverts : 38 

Nombre de couverts en terrasse : 0 

 

 

Location de salles (uniquement si salle équipée et privatisable) 

Nombre de salles de réunion équipées : 2 

Capacité max d'accueil : 45 

 

Équipement: 

[x] Climatisation 
[x] Caméra/camescope 

[x] Micro 
[ ] Paper board 

[x] Vidéotransmission 
[ ] Visioconférence 

https://fromsmash.com/


[x] Ecran 
 

[ ] Vidéoprojecteur 
 

[x] Wifi dans la salle 
 

 

Gestion 

Démarche écoresponsable 
[ ] Label développement durable 
      [ ] La Clef Verte 

 

National 
   [ ] Valeurs Parc Naturel Régional 
[ ] Qualité Tourisme™ 

 

Prestations 
   [ x] Réservation en ligne 

 

 

 

 

 

Fait le__23__/_04___ / _2026_______ 

 

Signature 

 
 

Les informations fournies dans ce questionnaire seront publiées et centralisées dans la base de données partagée Apidaé.  

Elles pourront être potentiellement exploitées par différents partenaires. 

 

Merci de votre collaboration 
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