Sunday, February 1, 2026

Faites-vous connaitre !

Etre référencé dans la base de données touristique du territoire est essentiel afin de vous faire
connaitre auprées de votre public. Merci de nous confier vos informations essentielles afin de
créer votre fiche entreprise, nous reviendrons ensuite vers vous avec un formulaire complet afin
de renseigner vos différentes activités en vue de les relayer sur les différents supports de
communication de Sud Tourisme.

Les informations essentielles

Quel est le nom de votre entreprise ? ARNO TRANSPORT & SHUTTLE

Quel(s) type(s) d'activités allez-vous

Prestataire d'activités
exercer ?

Décrivez votre activité de fagon détaillée (lieu, détails de l'activité, pour quel public...)
A- PRESENTATION

Professionnel exergant en qualité de chauffeur privé dans le secteur du transport routier de personnes
(TRP), je propose un service de transport individuel et personnalisé, destiné aux usagers particuliers,
professionnels, institutionnels et touristiques. L'activité est exercée dans le strict respect de la
réglementation et prescriptions en vigueur.

Mon expérience couvre la réalisation de transferts aéroportuaires, de croisiéristes, de déplacements
interurbains, ainsi que de courses programmeées ou souhaitées sur tout le Territoire.

J'assure personnellement l'organisation opérationnelle de I'activité : prise de

réservations, planification des courses, suivi administratif, facturation et relation client.

Exploitant unique, je garantis une parfaite tragabilité des prestations, une disponibilité compatible avec les
contraintes horaires du trafic aérien, ainsi qu'une continuité de service fiable et sécurisée.

B- MOTIVATIONS

Ma démarche s'inscrit dans une volonté de contribuer activement a la qualité globale de l'offre de mobilité
proposée aux usagers de la plateforme aéroportuaire ou de croisieres en mettant a disposition un service
professionnel, fiable, respectueux et complémentaire aux solutions existantes.

Lutilisation d'un véhicule hybride traduit également un engagement en faveur d’'une mobilité plus
responsable.

C- DESCRIPTIF DE LACTIVITE

1. Produits et services

* Transferts entre la plateforme aéroportuaire ou de croisiéres et les lieux de destination (domiciles,
hotels, entreprises.....).

* Déplacements touristiques, professionnels, institutionnels et privés.

* Courses programmeées ou sur réservation préalable.

* Mise a disposition ponctuelle avec chauffeur.

Les prestations sont assurées par un chauffeur unique, garantissant un service personnalisé, avec un
véhicule confortable, climatisé, entretenu régulierement et conforme aux normes de sécurité.

2. Politique tarifaire

* Tarification transparente établie selon la distance, la durée et les contraintes horaires.
* Forfaits spécifiques pour les transferts aéroportuaires ou terminal de croisiéres.

* Conditions adaptées pour les clients réguliers et professionnels.

* Modes de paiement acceptés : especes et moyens dématérialisés autorisés.

* Systeme de réservation avec confirmation systématique via WhatsApp et/ou Facebook.

3. Engagements marketing



* Tenue professionnelle et comportement courtois du chauffeur.

* Véhicule propre, entretenu et identifiable conformément a la réglementation.
* Accueil personnalisé des passagers et assistance aux bagages.

* Communication claire et respectueuse avec les usagers.

4. Engagements qualité

* Ponctualité et respect strict des horaires.

* Sécurité des passagers et conduite responsable.

* Discrétion, confidentialité et respect des usagers.

* Suivi des prestations et amélioration continue du service.

* Respect des procédures et reglements de la plateforme aéroportuaire et terminal de croisieres.

5. Conformité réglementaire et assurances

* Respect de I'ensemble des dispositions légales et réglementaires applicables au transport routier de
personnes.

* Détention des autorisations administratives nécessaires a I'exercice de l'activité.

* Véhicule assuré conformément a la réglementation en vigueur pour le transport de personnes a titre
onéreux en plus d'une assurance R.C.

* Respect des regles de sécurité, d'acces et de circulation sur toutes plateformes autorisés.

6. Lactivité est exercée au moyen d’'un véhicule unique répondant aux critéres de confort, de sécurité et de
fiabilité requis :

+ Marque : Toyota

* Modele : RAV4

* Motorisation : Hybride

* Couleur : Blanche

* Immatriculation : 424730 NC

Cordialement.

Les moyens de communication pour vos clients

Email arnotrp26@gmail.com
Numéro de téléphone 752010
Adresse Résidence La Cocoteraie - Appt. A31, 85 Promenade Roger

LAROQUE - ANSE VATA
B.P. 8137 -98 807, NOUMEA

Page Facebook ARNO TRANSPORT & SHUTTLE

Les contacts pl‘OfGSSiOI‘II‘IG'S
Direction, commercial, réservation...

Combien de contacts souhaitez-vous 1
communiquer ?

Nom Arnaud SIGURA
Fonction Direction

Email arnotrp26@gmail.com
Numéro de téléphone 752010

Information administratives



Code NAF Transports routiers réguliers de voyageurs - 4939A

Code RIDET Transports routiers réguliers de voyageurs - 4939A
RIDET
RIDET.pdf
KBIS
Kbis.pdf
Attestation de responsabilité civile
professionnelle Assurances.pdf

Photos
Carte de visite pro..pdf

Commercialisation sud sudtourisme.nc

Souhaitez-vous étre recontacté pour Oui
vendre en ligne sur le site de la
destination sudtourisme.nc ?


https://www.jotform.com/uploads/Sud_Tourisme/233090645674864/6457315521122140955/RIDET.pdf
https://www.jotform.com/uploads/Sud_Tourisme/233090645674864/6457315521122140955/Kbis.pdf
https://www.jotform.com/uploads/Sud_Tourisme/233090645674864/6457315521122140955/Assurances.pdf
https://www.jotform.com/uploads/Sud_Tourisme/233090645674864/6457315521122140955/Carte%20de%20visite%20pro..pdf

