
AIRE DE CYCLO SERVICES DU BAIN DES DAMES 

Nous sommes ravis de vous accueillir au Bain des Dames. Pour faciliter votre étape, des 
services gratuits (consignes à bagages, prise USB et 220 V, borne de réparation…) sont 
à votre disposition. Profitez de votre visite l'esprit léger ! 

          Mode d'emploi & Règles de bon usage 

• Gratuité : ce service est totalement gratuit. En l'utilisant, chaque usager s'engage 
à en faire un usage respectueux. 

• Sécurisation : choisissez votre code avec soin et veillez à bien le mémoriser ou 
à le noter. Un oubli pourrait entraîner des blocages complexes et retarder votre 
départ ! 

• Sécurité Vigipirate : conformément à la réglementation en vigueur, tous les 
casiers seront vérifiés chaque matin par nos services.  

• Responsabilité : La collectivité décline toute responsabilité en cas de vol, de 
perte ou de dégradation de vos effets personnels. L'utilisation des casiers reste 
sous votre entière responsabilité. 

  Assistance  

En cas d'oubli du code des casiers-consignes, vous pouvez récupérer les objets 
déposés sous réserve d'apporter la preuve, par tout moyen, de votre qualité de 
propriétaire (pièce d’identité, description précise du contenu du casier…). 

    Besoin d'aide ? En cas de difficulté, l'Office de Tourisme Destination Cognac est à 
votre écoute. 

Bureau d’Information de Châteauneuf-sur-Charente  
Aire de loisirs du Bain des Dames, 16120 Châteauneuf-sur-Charente 

 
Ouvert du mardi au samedi, de 10h à 13h et de 14h à 18h 
Fermé les jours fériés 

 
Bureau d’Information Touristique de Cognac 
48 Boulevard Denfert Rochereau, 16100 Cognac 

 
Jusqu’au 30 juin, du lundi au samedi de 9h30 à 18h 
A compter du 1er juillet au 31 août, du lundi au samedi de 9h30 à 18h30. Le 
dimanche de 9h30 à 17h 
Ouvert les jours fériés aux horaires habituels 

 
05 45 82 10 71 / bienvenue@destination-cognac.com 

mailto:bienvenue@destination-cognac.com

